ZASADY OCHRANY OSOBNICH UDAJU

Jsme radi, ze navstévujete nas online obchod Vyrobky ze difeva.com a vazime si vasi pfizné. Chceme,
abyste se pfi nakupovani u nas citili pfijemné a radi se k nam vraceli a k tomu patfi i to, Ze se starame
o vase osobni Udaje, aby byly v bezpeci. Chceme, abyste védéli, ze s vasimi osobnimi Gdaji nakladame
s nejvy$Si mirou ochrany a v souladu s pfedpisy na ochranu osobnich udaji. V tomto dokumentu
naleznete informace, které jsme vam v souvislosti s ochranou vasich osobnich Gdaju jako jejich spravce
povinni sdélit.

Kdo jsme?

spole€nost

SELP Servis, s.r.o.

ICO: 27772802

sidlem Kopretinova 431/38, Nemilany, 783 01 Olomouc

zapsana v obchodnim rejstfiku Krajského soudu v Ostravé, sp. zn.: C 41475
kontaktni e-mail: lukas@vyrobkyzedreva.com

(dale jen ,spravce, ,my*, nebo ,spoleénost)

Co znamenaji nékteré terminy pouzité v téchto zasadach?

Osobnimi Gdaji jsou veSkeré informace o identifikované nebo identifikovatelné fyzické osobé;
identifikovatelnou fyzickou osobou je fyzicka osoba, kterou Ize pfimo ¢i nepfimo identifikovat, zejména
odkazem na urcity identifikator, napfiklad jméno, identifikaéni &islo, loka¢ni Udaje, sitovy identifikator
nebo na jeden &i vice zvlastnich prvka fyzické, fyziologické, genetické, psychické, ekonomické, kulturni
nebo spolecenské identity této fyzické osoby.

Zpracovani osobnich udaju je jakakoliv operace nebo soubor operaci s osobnimi Udaji nebo soubory
osobnich udaja, ktery je provadén pomoci &i bez pomoci automatizovanych postupu, jako je
shromazdéni, zaznamenani, usporadani, strukturovani, ulozeni, pfizpGsobeni nebo pozménéni,
vyhledani, nahlédnuti, pouziti, zpfistupnéni pfenosem, Sifeni nebo jakékoliv jiné zpfistupnéni, sefazeni
¢i zkombinovani, omezeni, vymaz nebo zni€eni.

Obchodni spoluprace (netyka se spotfebitelt) je jakykoliv obchodni vztah zalozeny pisemnou nebo
ustni smlouvou mezi ndmi a vami jako jinym podnikajicim subjektem.

V jakém rozsahu budeme vase osobni Gdaje zpracovavat?

1. Pokud u nas nakupujete, budeme zpracovavat tyto vase osobni udaje: jméno, pfijmeni, adresu
pro doruéeni zbozi, fakturaCni adresu, pfipadné jinou adresu, kterou nam sdélite, e-mailovy a
telefonicky kontakt, obsah vasi objednavky, pfipadné dalSi udaje, které nam v ramci objednavky
uvedete.

2. V pfipadé, ze nas budete kontaktovat prostfednictvim kontaktniho formulare na naSem webu,
budeme zpracovavat tyto osobni Udaje: jméno, pfijmeni, e-mailovou adresu, telefonni &islo a
pfipadné dal$i osobni Udaje, které nam v textu vasi zpravy sdélite.

3. Vpfipadé, ze jste se prfihlasili k odbéru naseho newsletteru, budeme o vas zpracovavat tyto
osobni udaje: jméno, pfijmeni a vami uvedeny e-mail.

4. Pokud si u nas zalozite uzivatelsky ucet, budeme o vas zpracovavat tyto osobni Gdaje: e-mail,
pripadné telefon, udaje fakturaéni adresy, pfipadné jinych doru€ovacich adres, které nam uvedete,
historii vasich objednavek a danovych dokladd k nim.

5. V pfipadé vzajemné obchodni spoluprdce budeme zpracovavat tyto osobni Udaje: jméno,

pFijmeni, pfipadné DIC, udaje o bankovnim spojeni, v pfipadé obchodni spoleénosti jméno,
pfijmeni a pojmenovani funkce statutarnino zastupce. Pokud budou v ramci obchodni spoluprace
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pro komunikaci vyuzivany, pak rovnéz e-mailovou adresu, telefonni Cislo, pfipadné dal$i kontaktni
moznosti, a veSkeré dalSi osobni Udaje, které budou pro naplnéni obchodni spoluprace nezbytné,
a které nam sdélite. Osobni udaje o podnikatelich mizZeme rovnéz ziskavat z vefejné dostupnych
rejstfikd a jinych databazi. Vezméte, prosime, na védomi, ze pokud nam v ramci obchodni
spoluprace sdélite také osobni udaje tretich osob, napfiklad vasich zaméstnanc(, odpovidate piné
za to, Ze nam takové osobni Udaje muZete predat.

Pokud dojde k jakékoliv zméné vasich osobnich Udajll, sdélte nam to prosim. PomUlzete nam tak
uchovavat vase osobni Gdaje aktualni a v souladu s pozadavky pfisluSnych pravnich pfedpisu.

Pro jaké ucely vase osobni Udaje zpracovavame a jaky je pravni zaklad pro jejich zpracovani?

1.

Pokud u nas nakupujete, zpracovavame vase osobni Udaje za ucelem plnéni kupni smlouvy a
z toho vyplyvajicich vzajemnych prav a povinnosti. Poskytnuti vasich osobnich udaju je nezbytnym
pozadavkem pro pInéni smlouvy, bez nichz nemuzete kupni smlouvu uzavfit ani plinit.

VaSe osobni Udaje v pfipadé, ze nas kontaktujete prostfednictvim kontaktniho formulare na
nasem webu zpracovavame za u€elem zodpovézeni vaseho dotazu k nasim sluzbam, nasledného
zaslani pfipadné nabidky nasi spole¢nosti a vzajemné komunikace, a to na vasi zadost. V pfipadé,
Ze na z&kladé vzajemné komunikace dojde k objednani naseho zbozi €i sluzeb, budeme dale vase
osobni Udaje zpracovavat za ucelem plnéni vzajemnych smluvnich prav a povinnosti.

Vase osobni Udaje poskytnuté v kontaktnim formulafi a v dal$i navazujici komunikaci budeme
zpracovavat pro provedeni opatfeni pfijatych pfed uzavienim smlouvy na vasi zadost. Poskytnuti
vasich osobnich udaja prostfednictvim kontaktniho formulafe je dobrovolné, nicméné je
predpokladem nezbytnym pro uzavieni pfipadné smlouvy. V pfipadé neposkytnuti nékterych
osobnich Udaju, zejména jména, pfijmeni a kontaktniho e-mailu nebude mozné vam na vasi zpravu
z kontaktniho formulare odpovédét.

Pokud se pfihlasite k odbéru naSeho newsletteru, budeme zpracovavat vase osobni Udaje za
ucelem zasilani novinek z naseho sortimentu, vyroby a novinek v oblasti dfevéného designu.

Va$e osobni Udaje pro zasilani newsletteru budeme zpracovavat na zakladé vaseho souhlasu.
Pokud jste mladsi 15 let, je tfeba, aby za vas souhlas udélil va$S zakonny zastupce. V pfipadé
pochybnosti si muzeme vyzadat o vaSem véku potvrzeni.

Poskytnuti vasich osobnich udaji prostfednictvim formulafe na nasem webu je dobrovolné,
nicméné je predpokladem pro zasilani newsletteru. V pfipadé neposkytnuti nékterych osobnich
udaju, zejména jména, pfijmeni a kontaktniho e-mailu vam nebude mozné newslettery zasilat.

Vezméte, prosime, na védomi, Ze pokud jste za posledni 3 roky nakoupili v naSem e-shopu,
muUZeme vam zasilat na$ newsletter v souladu s vasim legitimnim o¢ekavanim na zakladé naseho
opravnéného zajmu.

Osobni Gdaje ve vasem uzivatelském uUétu zpracovavame za uUcCelem vedeni tohoto ucétu a
abychom vam usnadnili pfehled ve vaSich nakupech.

Osobni Udaje v uzivatelském uctu zpracovavame na zakladé vaSeho souhlasu, ktery jste nam pfi
jeho zfizeni udélili. Pokud jste mladsi 15 let, je tfeba, aby za vas souhlas udélil vas zakonny
zastupce. V pfipadé pochybnosti si miizeme vyzadat o vaSem véku potvrzeni.

Poskytnuti vaSich osobnich udaju prostfednictvim formulafe na nasem webu je dobrovolné,
nicméné je prfedpokladem pro ufizeni uzZivatelského uctu. V pfipadé neposkytnuti nékterych
osobnich udajl, zejména e-mailu nebude mozné vam uzivatelsky ucet zfidit.
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Vezméte, prosime, na védomi, Ze pokud jste si v poslednim roce zfidili uzivatelsky Ucet bez
nakupu, mizeme vam zasilat nas newsletter v souladu s vasim legitimnim o¢ekavanim na zakladé
naseho opravnéného zajmu.

5. Va$e osobni Gdaje v pfipadé nasi obchodni spoluprace zpracovavame za uéelem naplnéni této
spoluprace, tedy za u€elem plnéni vzajemnych smluvnich prav a povinnosti.

Takové zpracovani osobnich udaju je nezbytné pro spinéni smlouvy. Poskytnuti vasich osobnich
Udaju v ramci obchodni spoluprace je smluvnim poZadavkem a bez téchto Udajd neni mozné
smlouvu uzavfit ani plnit.

Vezméte, prosime, na védomi, Ze vasSe osobni Udaje muZeme i po odpadnuti divodl pro jejich
zpracovani uvedenych vySe dale zpracovavat:

pro splnéni pravni povinnosti, jez vyzaduje zpracovani podle prava Unie nebo ¢lenského statu,
které se na nas vztahuje (zpravidla zpracovani pro uUcely vedeni Ucetnictvi a dariové
evidence);

Vv anonymizované a agregované podobé pro statistické a analytické ucely;

pro uréeni, vykon nebo obhajobu nasich pravnich naroku.

Jak dlouho budeme vase osobni daje uchovavat?

1.

Pokud jste u nas nakoupili zbozi €i sluzby, budeme vase osobni Gdaje zpracovavat po dobu
nutnou ke spinéni povinnosti z uzaviené smlouvy a nasledné po dobu, kterou nam ukladaiji
pravni predpisy vztahujici se k vedeni ucetnictvi, archivnictvi a spisové sluzby. V pfipadé
nevyporadanych pohledavek budeme rovnéz zpracovavat tyto osobni udaje po dobu trvani
zakonné promiceci lhaty.

Pokud jste nas oslovili prostfednictvim naseho kontaktniho formulare, budeme vase osobni
Udaje uchovavat po dobu naSi vzajemné komunikace, kterou jste timto zpusobem zapocali,
a nasledné po dobu maximalné 6 mésicl od ukon&eni vzajemné komunikace, pokud nedojde
k uzavieni smlouvy s ndmi.

Osobni udaje pro u&ely zasilani newsletteru budeme uchovavat po dobu 3 let ode dne udéleni
vaSeho souhlasu se zasilanim newsletterd, nebo do odvolani takového souhlasu. Pokud jste u
nas nakoupili &i vyuZili nékterou z naSich sluzeb, budeme vase osobni udaje pro ucely zasilani
newsletteru uchovavat po dobu 3 let ode dne nakupu, nebo do doby vaseho odhlaseni se ze
zasilani newsletteru.

Osobni Gdaje z vaseho uzivatelského GUétu budeme uchovavat po dobu 3 let ode dne udéleni
vaseho souhlasu se zpracovanim vasich osobnich udaju pfi zfizeni uzivatelského uctu, nebo
do odvolani takového souhlasu.

V pfipadé nasi vzajemné obchodni spoluprace budeme vase osobni (idaje zpracovavat po
dobu trvani této obchodni spoluprace a nasledné po dobu, kterou ndm ukladaji pravni predpisy
vztahujici se k vedeni Ucetnictvi, archivnictvi a spisové sluzby.

Jak jsou vase osobni udaje chranény?

Bezpecnost vasich osobnich Udaju je pro nas na prvnim misté, a proto vase data odpovidajicim
zpusobem chranime za pouziti vhodnych technickych a organizacnich opatfeni. Protoze na zpracovani
vasSich osobnich uUdaji nékdy nejsme sami, davame si zalezet na peclivém vybéru vhodnych
zpracovatelu, aby se vase osobni Udaje nedostaly do nepovolanych rukou.

VaSe osobni Udaje nemame v umyslu pfedavat do tfetich zemi, tedy mimo staty Evropské unie. Pokud
by k takovému pfedani mélo dojit, u€inime tak jediné v souladu s pravidly a pfedpisy na ochranu
osobnich udaja.
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Komu vase osobni udaje predavame?

Vase osobni Udaje nepfedavame zadnym dalSim osobam, vyjma nasledujicich kategorii pfijemcua &i
zpracovateld, které si peclivé vybirame a kontrolujeme, aby dodrzovali stejny standard ochrany vasSich
osobnich Gdaju jaky vam poskytujeme my: poskytovatelé postovnich a prepravnich sluzeb,
poskytovatelé IT a technickych feSeni pro naS web — spravce e-shopu, provozovatel redakéniho
systému webu, poskytovatel e-mailového klienta v pfipadé komunikace prostfednictvim elektronické
posty, marketingova a PR agentura, subjekty poskytujici pravni, dafové a ucetni sluzby.

Témto pfijemcum &i zpracovatellim zpfistuprfiujeme vase osobni Udaje jen v rozsahu nezbytné nutném
pro splnéni jejich povinnosti. Vase osobni Udaje neprodavame ani je nezapujujeme za Uplatu.

Jaka mate v souvislosti se zpracovanim osobnich udaja prava?

V souvislosti se zpracovanim vasich osobnich Udaj:
- mate pravo na pfistup ke svym osobnim udajim, tedy védét, jaké osobni (daje o vas
Zpracovavame;

- mate pravo na opravu vasich osobnich udaju a v pfipadé, Ze bude naplnén néktery ze
zakonnych dlvodU i na jejich vymaz, popfipadé omezeni jejich zpracovani;

- pokud va$e osobni Udaje zpracovavame na zakladé opravnéného zajmu, mate pravo vznést
namitku proti takovému zpracovani; za vzneseni namitky bude povazovano i odhlaseni
se ze zasilani newsletter(l (vétSinou umoznéné ve spodni ¢asti zaslaného newsletteru);

- pokud vase osobni Udaje zpracovavame na zakladé vaseho souhlasu, méate pravo tento souhlas
kdykoliv odvolat, a to zaslanim odvolani vaseho souhlasu na e-mail:
lukas@vyrobkyzedreva.com, nebo na adresu naseho sidla uvedenou vySe. Pokud jste nam
udélili souhlas se zasilanim newsletter(l, bude za odvolani souhlasu povazovano i odhlaseni se
ze zasilani newsletterd (vétSinou umoznéné ve spodni ¢asti zaslaného newsletteru). Pokud jste
nam udélili souhlas pfi zfizeni vaSeho uzivatelského 0&tu, bude za odvolani souhlasu
povazovano rovnéz zruseni uzivatelského Uctu z vasi strany; vezméte, prosime, na védomi, ze
odvolanim vaseho souhlasu neni dotfena zakonnost zpracovani osobnich (daju zalozena
na souhlasu pfed jeho odvolanim;

- rovnéz mate v pfipadé udajd zpracovavanych na zakladé vaseho souhlasu nebo smlouvy pravo
na jejich prenositelnost k jinému spravci.

Koho muzete v zajmu ochrany svych osobnich udaji kontaktovat?

Pokud se domnivate, Ze vase osobni Gdaje nejsou zpracovavany v souladu s pravnimi pfedpisy, muzete
nas kdykoliv kontaktovat na nasem e-mailu: lukas@vyrobkyzedreva.com &i na adrese naseho sidla a
vSe spolu vyfeSime k vasi spokojenosti. V pfipadé, ze nebudete spokojeni, mate pravo podat stiznost u
dozorového ufadu, kterym je v Ceské republice Utad pro ochranu osobnich tdajd, adresa Pplk. Sochora
27,170 00 Praha 7 (https://www.uoou.cz/). Samozfejmé se vzdy mulzete obratit na dozorovy Ufad pfimo.
Pokud je vase bydlisté, misto vykonu zaméstnani, pfipadné& misto udajného poruseni ochrany osobnich
udaja mimo Ceskou republiku, miZete se obréatit na dozorovy Gfad v pFislusném &lenském staté.

Cookies, aneb co délame s kolacky?

Nas web http://www.vyrobkyzedreva.com/ vyuziva pro svou &innost tzv. cookies. Cookies jsou malé
textové soubory, které se ukladaji do koncového zafizeni uzivatele a které umozriuji analyzu zpusobu
uzivani webu. Nas web pouziva také sluzbu Google Analytics a nékteré dalsi sluzby spole¢nosti Google
LLC a spolecnosti Facebook, Inc., v ramci kterych jsou sbirany cookies. Jak tyto spole¢nosti vyuzivaiji
osobni Udaje se dozvite zde: Google, Facebook.

Jaké cookies pouzivame?
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https://www.uoou.cz/
http://www.vyrobkyzedreva.com/
https://policies.google.com/technologies/partner-sites?hl=cs
https://www.facebook.com/privacy/explanation

- cookies nezbytné pro fungovani naseho webu a vykonnostni cookies — tyto cookies nam
umoznuji, aby web spravné fungoval a zpravidla o vas nesbiraji zadné osobni Udaje, pfipadné
jsou tyto Udaje anonymizovany. Pouzivame je na zakladé nasSeho opravnéného zajmu.
Pouzivani téchto cookies mlzete v nastaveni svého webového prohlize¢e odmitnout. V tomto
pfipadé vSak upozorfiujeme, ze nékteré funkce naSeho webu nemuseji byt pIné funkéni;

- cilené, reklamni a funk&ni cookies (cookies tietich stran) — tyto cookies slouzi k personalizaci
obsahu webu a zobrazovani reklamy, ktera je pro vas relevantni. Pomoci téchto cookies
dochazi k ziskavani osobnich udajd a nas web je pouziva pouze pokud jste k jejich sbéru udélili
svUj pfedchozi souhlas (zpravidla na vyskakovaci lité pfi prvni navstévé naseho webu).

Muzu pouzivani cookies zabranit?

Ano, soubory cookies muzete ve svém zafizeni smazat a rovnéz nastavit pravidla pro jejich ukladani ve
svém prohlizedi. Jak to udélat se muzete docist v odkazech nize, nebo v dalSich dokumentech vasich
internetovych prohlize¢d: Chrome, Firefox, Internet Explorer, Android a Iphone a Ipad.

Vezméte vsak, prosime, na védomi, ze odliSnym nastavenim uchovavani cookies mizete ztratit
dosavadni funkénosti a personalizaci webu.

Tyto zasady ochrany osobnich udaju jsou platné a uc¢inné od 25.5.2018
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https://support.google.com/accounts/answer/61416?hl=cs
https://support.mozilla.org/cs/kb/cookies-informace-ktere-si-weby-ukladaji-do-vaseho
https://support.microsoft.com/cs-cz/help/17442/windows-internet-explorer-delete-manage-cookies
https://support.google.com/chrome/answer/2392709?visit_id=1-636270856459123937-2696746637&rd=1&co=GENIE.Platform%3DAndroid&oco=1
https://support.google.com/accounts/answer/61416?hl=cs&co=GENIE.Platform%3DiOS&oco=1

